
シェルターってなんですか？
住まいや寝泊まりできる場所がない方の緊急避難所です。大阪市北区に 5 部屋の個室
を用意しています。生活を立て直したいと考えている方向けに一時的に提供していま
す。期間はそれぞれの事情に応じて検討いたしますが、原則 1 週間までとしています。
今後の生活の立て直しができるよう、宿泊中に社会福祉制度や仕事の紹介をさせてい
ただいています。

誰でも利用できますか？
上記に当てはまる方に性別問わずご利用いただいています。一人部屋ですので、複数
人で同じ部屋に泊まることはできません。ご家族での利用を希望される場合は気軽に
ご相談ください。また階段を上がっていただく必要があるため、自力でのぼることが
できない方はご利用いただけません。満室のため宿泊をお断りする場合もございます
が、別の場所を紹介できる場合もありますので、まずご連絡くださいませ。

いつでもすぐ泊まれますか？予約は可能ですか？
当法人事務所へ開所時間（平日 11:00-18:00、土祝 13:00-18:00）にお越しいただき、
面談をした上で宿泊場所の提供を行っています。時間外はスタッフがおりませんので、
必ず開所時間内にお越しください。面談日の予約はできますが、宿泊の予約はできま
せん。

利用料はかかりますか？
宿泊に関して費用は発生しませんのでご安心ください。お米やカップラーメンなども
置いてありますのでご自由に召し上がってください。

設備は何がありますか？
プライバシーの保てる完全個室に宿泊していただきます。洗濯も
できます。替えの衣服がない場合はお渡ししています。個室には
それぞれユニットバスが設置されています。布団は利用者ごとに
洗濯しております。

認定NPO法人Homedoor が運営する

シェルター（緊急一時宿泊所）のご案内

部屋の様子

運営：認定 NPO 法人 Homedoor 
事務所住所：大阪市北区本庄東 1-9-14
電話：06-6147-7018
開所時間：平日 11:00-18:00、土祝 13:00-18:00

生活に関するご相談はお電話
または相談フォームからお願
いします。お困りごとがある
場合は遠慮せずにご相談くだ
さい。

www.homedoor.org/consultation


